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	L’e-mail e la Posta Elettronica Certificata
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L'e-mail è ormai lo strumento di comunicazione elettronica più utilizzato per lo scambio di comunicazioni. La posta elettronica o e-mail (acronimo di Electronic Mail) è un mezzo di comunicazione in forma scritta via Internet. Il principale vantaggio dell'e-mail è l'immediatezza. 
I messaggi possono includere testo, immagini, audio, video o qualsiasi tipo di file. La Posta Elettronica Certificata (PEC) è un sistema di posta elettronica nel quale è fornita al mittente documentazione elettronica, con valenza legale, attestante l'invio e la consegna di documenti informatici. "Certificare" l'invio e la ricezione - i due momenti fondamentali nella trasmissione dei documenti informatici - significa fornire al mittente, dal proprio gestore di posta, una ricevuta che costituisce prova legale dell’avvenuta spedizione del messaggio e dell’eventuale allegata documentazione. Allo stesso modo, quando il messaggio perviene al destinatario, il gestore invia al mittente la ricevuta di avvenuta (o mancata) consegna con precisa indicazione temporale. Nel caso in cui il mittente smarrisca le ricevute, la traccia informatica delle operazioni svolte, conservata per legge per un periodo di 30 mesi, consente la riproduzione, con lo stesso valore giuridico, delle ricevute stesse.

DPR 11 febbraio 2005 che disciplina l’utilizzo della PEC

Il DPR 11 febbraio 2005, n. 68  (G.U. 28 aprile 2005, n. 97) (PDF) disciplina le modalità di utilizzo della Posta Elettronica Certificata (PEC) non solo nei rapporti con la PA, ma anche tra privati cittadini.  In sintesi le novità contenute nel provvedimento: 

· nella catena di trasmissione potranno scambiarsi le e-mail certificate sia i privati, sia le PA. Saranno i gestori del servizio (art. 14), iscritti in apposito elenco tenuto dal Cnipa (che verificherà i requisiti soggettivi ed oggettivi inerenti ad esempio alla capacità ed esperienza tecnico-organizzativa, alla dimestichezza con procedure e metodi per la gestione della sicurezza, alla certificazione ISO9000 del processo), a fare da garanti dell'avvenuta consegna. 

· per iscriversi nell'elenco dovranno possedere un capitale sociale minimo non inferiore a un milione di euro e presentare una polizza assicurativa contro i rischi derivanti dall'attività di gestore; 

· messaggi verranno sottoscritti automaticamente da parte dei gestori con firme elettroniche. Tali firme sono apposte su tutte le tipologie di messaggi PEC ed in particolare sulle buste di trasporto e sulle ricevute per assicurare l’integrità e l’autenticità del messaggio; 

· i tempi di conservazione: i gestori dovranno conservare traccia delle operazioni per 30 mesi; 

· i virus: i gestori sono tenuti a verificare l'eventuale presenza di virus nelle e-mail ed informare in caso positivo il mittente, bloccandone la trasmissione (art. 12); 

· le imprese, nei rapporti intercorrenti, potranno dichiarare l'esplicita volontà di accettare l'invio di PEC mediante indicazione nell'atto di iscrizione delle imprese.

Le regole tecniche

Il Decreto Ministeriale (PDF) contenente le “Regole tecniche per la formazione, la trasmissione e la validazione, anche temporale, della posta elettronica certificata" (tutti i requisiti tecnico-funzionali che devono essere rispettati dalle piattaforme utilizzate per erogare il servizio) è stato pubblicato nella G.U. del 15 novembre 2005, n. 266. Il Cnipa effettuerà le attività di vigilanza e controllo assegnategli dalla norma e, con un apposito Centro di competenza, supporterà le PA ai fini dell'introduzione della PEC nei procedimenti amministrativi.

Le modalita’ di accreditamento

Pubblicata nella G.U. del 5 dicembre 2005, n. 283 la Circolare Cnipa del 24 novembre 2005 n.49 recante le modalità per presentare domanda di accreditamento nell’elenco pubblico dei Gestori di PEC da parte dei soggetti pubblici e privati che intendono esercitare tale servizio.  

Raccomandazioni per la compilazione delle domande di iscrizione all’elenco pubblico

Questo documento nasce con l’obiettivo di fornire ai soggetti che intendono accreditarsi all’elenco pubblico dei Gestori PEC, elementi utili ad agevolare l’attività di redazione della domanda e di predisposizione della documentazione da allegare. (PDF)

Note integrative ai documenti di riferimento e quesiti più frequenti sulla PEC

Note integrative ai documenti di riferimento:  le note riportate sono fornite al fine di migliorare la comprensione di alcuni temi che potenzialmente possono presentare criticità interpretative. (PDF)

Il CNIPA ha curato la redazione di un documento (PDF) contenente le domande più frequenti pervenute sinora relativamente alla Circolare CNIPA n.51 del 7 dicembre 2006, che disciplina l’attività di vigilanza e di controllo svolta dal CNIPA nei confronti dei gestori di Posta Elettronica Certificata (PEC). 
E’ inoltre disponibile già da tempo un altro documento (PDF) con i quesiti sulle caratteristiche generali della PEC e la sua attivazione.
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L’elenco pubblico dei gestori di Posta Elettronica Certificata, previsto dall'art. 14 del DPR 11 febbraio 2005, n. 68 (PDF) (RTF) pubblicato in G.U. del 28 aprile 2005, n. 97, viene tenuto dal Cnipa e viene reso disponibile attraverso la rete Internet. L’elenco pubblico e’ sottoscritto con firma digitale dal Presidente del Cnipa e contiene, per ogni gestore, le seguenti indicazioni: 

a) denominazione sociale;
b) sede legale;
c) rappresentante legale;
d) indirizzo internet;
e) data di iscrizione all’elenco;
f) data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo.

Elenco Pubblico PEC firmato dal presidente del Cnipa - 09.06.2008 (p7m)

	ELENCO PUBBLICO DEI GESTORI

(ai sensi del DPR 11 febbraio 2005, n. 68 - G.U. 28 aprile 2005, n. 97)

 Denominazione sociale

Actalis S.p.A.
Sede legale

Via Torquato Taramelli, 26 - 20124 Milano

Rappresentante legale

Antonio Amati, Ambrogio Zirattu

Indirizzo internet

http://www.actalis.it
Data di iscrizione all'elenco

22/12/2005

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

Amministrazione Provinciale di Nuoro
Sede legale

Piazza Italia, 22 – 08100 Nuoro (NU)

Rappresentante legale

Roberto Deriu

Indirizzo internet

http://www.progettonext.it
Data di iscrizione all'elenco

01/02/2008
Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

Ancitel S.p.A.
Sede legale

Via dei Prefetti, 46 - 00186 Roma (RM)

Rappresentante legale

Osvaldo Napoli, Giuseppe Paolo Teti

Indirizzo internet

http://www.pec.ancitel.it
Data di iscrizione all'elenco

19/07/2007

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

ARUBA PEC S.p.A. 

Sede legale

Via Sergio Ramelli, 8 – 52100 Arezzo (AR)

Rappresentante legale

Giorgio Cecconi

Indirizzo internet

http://pec.aruba.it/ 
Data di iscrizione all'elenco

12/10/2006

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

Cedacri S.p.A.
Sede legale

Via del Conventino, 1 - 43044 Collecchio (PR)

Rappresentante legale

Sergio Capatti

Indirizzo internet

http://www.cedacri.it
Data di iscrizione all'elenco

09/02/2006

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

Consiglio Nazionale del Notariato
Sede legale

Via Flaminia, 160 - 00196 Roma

Rappresentante legale

Paolo Piccoli

Indirizzo internet

http://www.notariato.it
Data di iscrizione all'elenco

22/12/2005

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

EDS Italia S.p.A.
Sede legale

Via Medici del Vascello, 26 – 20138 Milano

Rappresentante legale

Carlo Anselmo Magistrelli 

Indirizzo internet

www.eds.com/italy/ 
Data di iscrizione all'elenco

13/07/2006

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

Fastweb S.p.A.
Sede legale

Via Caracciolo, 51 – Milano (MI)

Rappresentante legale

Stefano Parisi

Indirizzo internet

www.fastweb.it
Data di iscrizione all'elenco

04/10/2007

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

I.NET S.p.A.
Sede legale

Via Darwin, 85 – 20019 Settimo Milanese (MI)

Rappresentante legale

Enrico Casini, Roberto Galimberti

Indirizzo internet

http://www.inet.it
Data di iscrizione all'elenco

04/05/2006

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

Infocert S.p.A. 
Sede legale

Via G.B. Morgagni, 30H – 00161 Roma

Rappresentante legale

Daniele Vaccarino

Indirizzo internet

http://www.legalmail.it
Data di iscrizione all'elenco

19/10/2007

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

IN.TE.S.A. S.p.A.
Sede legale

Corso Orbassano 367 - 10137 Torino (TO).

Rappresentante legale

Antonio Taurisano

Indirizzo internet

http://trustedmail.intesa.it/ 
Data di iscrizione all'elenco

12/10/2006

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

ITnet S.r.l.
Sede legale

Via Cesare Giulio Viola, 48 - 00148 Roma

Rappresentante legale

Gianni Signa

Indirizzo internet

http://www.it.net
Data di iscrizione all'elenco

30/03/2006

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

IT Telecom S.r.l.
Sede legale

VS.S. 148 Pontina, Km 29,100 - 00040 Pomezia (RM)

Rappresentante legale

Giovanni Carlo De Iacovo

Indirizzo internet

www.firmasicura.it
Data di iscrizione all'elenco

22/12/2005

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

IWBank S.p.A.
Sede legale

Via Cavriana, 20 - 20134 Milano (MI)

Rappresentante legale

Pasquale Casale

Indirizzo internet

http://www.iwbank.it 
Data di iscrizione all'elenco

24/01/2008

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

Lombardia Integrata S.p.A.
Sede legale

Via Don Minzoni, 24 - 20158 Milano

Rappresentante legale

Antonio Leoni

Indirizzo internet

http://www.lisit.it/
Data di iscrizione all'elenco

05/04/2007

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

Namirial S.p.A.
Sede legale

Via Caduti sul Lavoro, 4 - 60019 Senigallia (AN)

Rappresentante legale

Claudio Gabellini

Indirizzo internet

http://www.namirial.com
Data di iscrizione all'elenco

27/02/2007

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

Numera Sistemi e Informatica S.p.A.
Sede legale

Via Quarto, 2 – 07100 Sassari

Rappresentante legale

 Luigi Binaghi

Indirizzo internet

http://www.numera.it 
Data di iscrizione all'elenco

27/07/2006

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----



	Denominazione sociale

Poste Italiane S.p.A.
Sede legale

Viale Europa, 190 - 00144 Roma

Rappresentante legale

Vittorio Mincato, Massimo Sarmi

Indirizzo internet

http://www.poste.it
Data di iscrizione all'elenco

19/01/2006

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

Postecom S.p.A.
Sede legale

Viale Europa, 175 - 00144 Roma

Rappresentante legale

Dario Cassinelli

Indirizzo internet

http://www.poste.it
Data di iscrizione all'elenco

22/12/2005

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

Regione Marche
Sede legale

Via Tiziano, 44 – 60125 Ancona (AN)

Dirigente Responsabile

Sauro Brandoni

Indirizzo internet

http://www.postaraffaello.it 
http://www.cartaraffaello.it 
Data di iscrizione all'elenco

19/10/2007

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

Sogei – Società Generale d’Informatica S.p.A.
Sede legale

Via Mario Carucci, 99 – 00143 Roma

Rappresentante legale

Sandro Trevisanato - Aldo Ricci

Indirizzo internet

http://www.sogei.it
Data di iscrizione all'elenco

21/09/2006

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

Tecnopolis Csata S.c.a.r.l.
Sede legale

Str. Prov. Per Casamassima Km. 3 – 70010 Valenzano Bari 

Rappresentante legale

Guido Pasquariello

Indirizzo internet

http://www.rupar.puglia.it 
Data di iscrizione all'elenco

14/06/2007

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

Denominazione sociale

TWT S.p.A.
Sede legale

Via A. Sangiorgio, 12 – 20145 Milano (MI)

Rappresentante legale

Marco Rodolfi, Michela Colli

Indirizzo internet

http://www.twt.it 
Data di iscrizione all'elenco

26/06/2007

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

-----

 

GESTORI CESSATI

Denominazione sociale

EDS Pubblica Amministrazione S.p.A.

Data di iscrizione all'elenco

22/12/2005

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

31/12/2007 ore 23.59,58

EDS Italia S.p.A.

Denominazione sociale

InfoCamere - Società Consortile d'informatica delle Camere di Commercio italiane per azioni
Data di iscrizione all'elenco

22/12/2005

Data di cessazione ed eventuale gestore sostitutivo

15/01/2008 ore 15.00
Infocert S.p.A.
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